
Додаток 15 до Наказу № 552 від 17.10.2023р. 

 відповідно до Положення про порядок здійснення оверсайту платіжної 

інфраструктури в Україні (Постанова НБУ N 187 від 24 серпня 2022р.) 

 

 

                                АКЦІОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО «КРИСТАЛБАНК» 

 

ІНФОРМАЦІЯ ЩОДО ПЛАТІЖНИХ СИСТЕМ (СИСТЕМ ГРОШОВИХ 

ПЕРЕКАЗІВ), УЧАСНИКОМ ЯКИХ Є АТ «КРИСТАЛБАНК» 

 

1. Платіжна система «WELSEND» 

АБ «УКРГАЗБАНК» є прямим учасником міжнародної платіжної системи 

«WELSEND» 

Юридична адреса: вул. Єреванська, 1, м. Київ, 03087, Україна 

Поштова адреса: вул. Б. Хмельницького, 16-22, м. Київ, 01030, Україна 

Телефон: 0 800 309 000 (безкоштовно з усіх телефонів) 

Корпоративна електронна пошта для звернень: contactcentre@ukrgasbank.com 

 

Система Welsend – це міжнародна система грошових переказів, яка дозволяє швидко, 

надійно та вигідно здійснити перекази, як по території України, так і за її межами. За 

допомогою Системи Welsend можна як надіслати, так і отримати переказ. Система 

Welsend співпрацює з міжнародною платіжною системою IntelExpress  (відправлення/ 

виплата переказів за участю двох міжнародних платіжних систем Welsend 

та IntelExpress). 

Адреса платіжної організації «INTEL EXPRESS»: 89/24 Agmashenebeli ave, 0102, 

Tbilisi, Georgia 

Дата включення до реєстру платіжної інфраструктури: 04.02.2013 

Посилання на сторінку НБУ: https://bank.gov.ua/ua/payments/payment-

systems/d46d4d387e24410f9593a9413b1469a8 

 

2. Платіжна система «MoneyGram» 

Адреса платіжної організації:  1550 Utica Avenue South, Suite 8020 Minneapolis, MN 

55416 USA 

АБ «УКРГАЗБАНК» є прямим учасником міжнародної платіжної системи 

«MoneyGram» 

Юридична адреса: вул. Єреванська, 1, м. Київ, 03087, Україна 

Поштова адреса: вул. Б. Хмельницького, 16-22, м. Київ, 01030, Україна 

Телефон: 0 800 309 000 (безкоштовно з усіх телефонів) 

Корпоративна електронна пошта для звернень: contactcentre@ukrgasbank.com 

Дата включення до реєстру платіжної інфраструктури: 06.10.2014 

Посилання на сторінку НБУ: https://bank.gov.ua/ua/payments/payment-

systems/e849522905cd2225972b7bc154bc35e3 

Система MoneyGram –це міжнародна система грошових переказів; надає послуги з 

відправлення/отримання грошових переказів, а також послуги з оплати рахунків у 

деяких країнах. 

3. Платіжна система «RIA» 

Адреса платіжної організації: 7001 Village Drive, Suite 200 Buena Park, California 

90621 USA 
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АБ «УКРГАЗБАНК» є прямим учасником міжнародної платіжної системи «RIA» 

Юридична адреса: вул. Єреванська, 1, м. Київ, 03087, Україна 

Поштова адреса: вул. Б. Хмельницького, 16-22, м. Київ, 01030, Україна 

Телефон: 0 800 309 000 (безкоштовно з усіх телефонів) 

Корпоративна електронна пошта для звернень: contactcentre@ukrgasbank.com 

Дата включення до реєстру платіжної інфраструктури: 08.04.2015 

Посилання на сторінку НБУ: https://bank.gov.ua/ua/payments/payment-

systems/8508e8dff4eed335fd6a56784830859f 

Система «RIA» –це міжнародна система грошових переказів; надає послуги з 

відправлення/отримання грошових переказів. 

4. Платіжна система «Western Union» 

Адреса платіжної організації: 92095 France, 5-6 Place de l’Iris, Paris la Defense 

CEDEX 

АКБ «ІНДУСТРІАЛБАНК» є прямим учасником міжнародної платіжної системи 

«Western Union» 

Юридична адреса: 01133, м. Київ, вул. Генерала Алмазова, 18/7  

Поштова адреса: 01133, м. Київ, вул. Генерала Алмазова, 18/7  

Телефон: +38 (044) 290 93 71, 0 800 50 35 35 (безкоштовно з усіх телефонів) 

Корпоративна електронна пошта для звернень: mps@industrialbank.ua 

Дата включення до реєстру платіжної інфраструктури: 21.08.2018 

Посилання на сторінку НБУ: https://bank.gov.ua/ua/payments/payment-

systems/ae31031ea63a78448e3e62ec40780ad5 

 

Система «Western Union» –це міжнародна система грошових переказів; надає послуги з 

відправлення/отримання грошових переказів. 

5. Платіжна система «ГЛОБУС» 

Платіжною організацією міжнародної платіжної системи «ГЛОБУС» є 

АКЦІОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО «КОМЕРЦІЙНИЙ БАНК «ГЛОБУС» 

Юридична адреса платіжної організації: м. 04073, м. Київ, пров. Куренівський, буд. 

19/5 

Телефон: 0 800 300 392 

Корпоративна електронна пошта для звернень: info@globusbank.com.ua 

Дата включення до реєстру платіжної інфраструктури: 04.05.2018 

Посилання на сторінку НБУ: https://bank.gov.ua/ua/payments/payment-

systems/9a6c25bf47173dc2f6567a79d9ad2f0f 

Система «ГЛОБУС» –це міжнародна система грошових переказів; надає послуги із 

здійснення переказів в національній та іноземній валютах. 

6. Платіжна система «R360» 

Адреса платіжної організації: 85-87 Bayham Street, London, NW10AG United 

Kingdom 

АТ «КРИСТАЛБАНК» є прямим учасником міжнародної платіжної системи 

«R360» 

Корпоративна електронна пошта для звернень: commerce@r360.global 

Дата включення до реєстру платіжної інфраструктури: 28.02.2022 
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Посилання на сторінку НБУ: https://bank.gov.ua/ua/payments/payment-

systems/IvZ8jPj4UTksxQcUPGXTYsylcJChIuCm  

 

Система «R360» –це міжнародна система грошових переказів; надає послуги з 

отримання грошових переказів у понад 50 країнах світу. 

ІНФОРМАЦІЯ ПРО УЧАСНИКА ПЛАТІЖНИХ СИСТЕМ АТ «КРИСТАЛБАНК»: 

Юридична адреса АТ «КРИСТАЛБАНК»:  04053, м. Київ, вул. Кудрявський узвіз,2 

Адреса для листування: 
 
01133, м. Київ, вул. Мечникова, 4/1 

Телефон: 0 800 50 55 99 (безкоштовно зі стаціонарних та мобільних телефонів у 

межах України) 

Корпоративна електронна пошта для звернень: info@crystalbank.com.ua 

Режим роботи відділень за посиланням: https://crystalbank.com.ua/ua/branches/ 

 
 

 

https://bank.gov.ua/ua/payments/payment-systems/IvZ8jPj4UTksxQcUPGXTYsylcJChIuCm
https://bank.gov.ua/ua/payments/payment-systems/IvZ8jPj4UTksxQcUPGXTYsylcJChIuCm
mailto:info@crystalbank.com.ua
https://crystalbank.com.ua/ua/branches/

